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ZAKAJ?

Tretji Predsednicin forum je potekal 15. maja 2024 v
Kongresnem centru Brdo in je obravnaval eno kljucnih
druzbenih vprasanj — zagotavljanje pogojev za mirno sobivanje
in uzivanje temeljne pravice do varnosti. Najvecji izziv in groznja
temu so razlicne oblike nasilja. Njihove posledice so vecplastne,
vplivajo in zaznamujejo posameznike, druzine, skupine in
celotno skupnost. Nasilje zmanjsuje kakovost zivljenja in
onemogoca uresnicitev individualnih ter tudi druzbenih
potencialov. Sodobne druzbe so za zaznavanje, preprecevanje,
sankcioniranje in odpravljanje negativnih posledic nasilja
izoblikovale razlicne institucionalne nacine obravnave. lzkusnje
strokovnjakov iz prakse in ugotovitve raziskovalcev kazejo, da so
lahko doloceni prijemi in resitve uspesni pri odpravljanju
posledic in preprecevanju nasilja. K obravnavi in ukrepanju je

treba pristopiti celostno, nacrtno in premisljeno.




Predsednicin forum je podal razmislek in vpogled v kulturne znacilnosti in
druzbeni odnos do nasilja. Poleg SirSega orisa stanja so bile posebej
poudarjene tri oblike nasilja:

1) nasilje v druzini,
2) medvrstnisko nasilje,
3) nasilje nad starejsimi.

Vrhunski raziskovalci razli¢nih znanstvenih podrodij in strokovnjaki, ki se pri
svojem delu neposredno ukvarjajo s primeri nasilja, so podali svoje poglede na
nasilje, klju¢ne izzive in priporocila za izboljSanje razmer. Na sre¢anju foruma
so bili gosti in sodelujoci v razpravi z vseh ministrstev, ki se srecujejo z
razlicnimi oblikami nasilja, politiki, predstavniki policije, raziskovalci,
profesorji, ravnatelji in strokovni delavci, predstavniki nevladnih organizacij,
predstavniki dijakov, Studenti. Predsednicin forum je imel tudi neposredni
spletni prenos. Vsi udelezenci foruma so bili povabljeni h komentarjem in
podajanju predlogov neposredno na forumu v razpravi in dodatno po
zakljucku foruma prek spleta. PricujoCi dokument vkljucuje tudi pregled vseh
predlogov.

V pripravi gradiva in priporocil Predsednicinega foruma je aktivno sodelovalo
22 strokovnjakov (19 razpravljavcev in trije vodje tematske razprave, pri
cemer je bil dr. Bucar Ru¢man tudi v vlogi posebnega porocevalca
Predsednicinega foruma):

Razprava 1: Kultura, druzba in (ne)nasilje: Klju¢na spoznanja za uspesno
soocanje in preprecevanje nasilja (razpravo je vodila mag. Tatjana Bobnar,
Urad predsednice Republike Slovenije):

 dr. Dan Podjed, Institut za slovensko narodopisje, ZRC SAZU,
o dr. Tristan Rigler, Univerzitetna psihiatri¢na klinika Ljubljana,



gospa Helga Dobrin, Ministrstvo za notranje zadeve Republike Slovenije,

dr. Vesna Leskosek, Fakulteta za socialno delo Univerze v Ljubljani,

dr. Jasna Podreka, Filozofska fakulteta Univerze v Ljubljani,

Robert Tekavec, Generalna policijska uprava, Policija,

Pia Barbara Hrovat, Drustvo za preprecevanje nasilja v Sportu in nasilja v
druzini, P. E. N. D. Slovenija.

Razprava 2: Medvrstnisko nasilje: razmere v Sloveniji in pristopi za uspesno
preprecevanje in ukrepanje (razpravo je vodil dr. Ales Bucar Ruéman,
Fakulteta za varnostne vede Univerze v Mariboru):

« dr. Mitja Sardoc, Pedagoski institut,

« dr. Simon Slokan, InSpektorat Republike Slovenije za Solstvo,

« dr. Sonja Pecjak, Filozofska fakulteta Univerze v Ljubljani,

« dr. Leonida Zalokar, Vzgojni zavod Planina,

« gospod Marko Puschner, Safe.si, Fakulteta za druzbene vede Univerze v
Ljubljani,

« Lucija Karnelutti.

Razprava 3: Nasilje nad starejSimi: razmere v Sloveniji in pristopi za uspesno
preprecevanje in ukrepanje (razpravo je vodila mag. Barbara Kobal Tomc,
InStitut Republike Slovenije za socialno varstvo):

« dr. Dijana Mozina Zupanc, namestnica Varuha ¢lovekovih pravic,

« Monika AZman, Zbornica zdravstvene in babiske nege Slovenije — Zveza
strokovnih drustev medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov
Slovenije,

« Tatjana Milavec, Skupnost centrov za socialno delo Slovenije,

« Martina Horvat, Nacionalni inStitut za javno zdravje,

« dr. Zvezdan Pirtosek, Nevroloska klinika, UKC Ljubljana,

« Katja Zabukovec Kerin, Drustvo za nenasilno komunikacijo.



Na podlagi nastopov in prispevkov strokovnjakov smo oblikovali Stiri

temeljna priporocila za izboljSanje stanja na podrocju preprecevanja in
ukrepanja v primerih nasilja v Sloveniji in niz konkretnih priporocil po
posameznih sklopih.




1. Prvo temeljno priporocilo je, da je treba nemudoma zaceti s
sistematicnim in usklajenim medinstitucionalnim sodelovanjem kljucnih
ustanov, ki bodo na osnovi ugotovitev raziskovalcev in strokovnjakov
oblikovale in izvajale uCinkovite preventivne programe, ocenile
pomanjkljivosti v ze uveljavljenih ukrepih in jih nadgradile.

Medinstitucionalno sodelovanje mora potekati na vseh ravneh: na drzavni
ravni se mora postaviti okvir za preprecevanje in ukrepanje ob nasilju, na
ravni regij in obCin se mora sodelovanje usmeriti v zagotavljanje lokalnih
pogojev za ucinkovito preventivno in kurativno delovanje na ravni
posameznih primerov nasilja, kjer je medinstitucionalno sodelovanje klju¢no
za izhod iz nasilja ter za okrevanje zrtev nasilja. Poudarek mora biti na
izgradnji sistema in izvajanju ucinkovitih preventivnih programov. Kot
poudarja WHO, »lahko nasilje predvidimo in ga zato tudi lahko
preprecujemo«. Preprecevanje nasilja varuje temeljne ¢lovekove pravice,
preprecuje trpljenje posameznikov in njihovih sorodnikov, omogoca razvoj
Cloveskega kapitala, uresnicitev zmoznosti ter napredek druzbe.
PreprecCevanje nasilja pomeni ohranjanje zivljenj in zdravja ljudi, vodi v
razbremenitev zdravstvenega sistema, kazenskopravnega sistema in
omogoca ucinkovitejSe delovanje izobrazevalnega sistema. Preprecevanje
nasilja pomembno zvisuje kakovost Zivljenja in ima multiplikativne, torej Se
dodatne ucinke na Stevilnih podrocjih. Poleg vseh pozitivnih ucinkov vpliva
tudi na ekonomsko podrodje — sredstva, vlozena v preventivne programe,



namre¢ zmanjsujejo stroske na mnogih podrocjih, povezanih z nasiljem.

Oblikovati je treba specializirano drzavno telo, ki bo pripravilo konkretne
smernice in program dela ter skrbelo za njegovo izvajanje in sistemsko
ukrepanje na podrodju:

1) preprecevanja nasilja;

2) prepoznavanja, ukrepanje in pomoci ob primerih nasilja (zascita in pomo¢
Zrtvam ter drugim udelezencem, svojcem, ucinkovita obravnava
povzrociteljev nasilja).

Zametek takSnega delovanja je mogoce najti v medresorski skupini na
podrocju nasilja, vendar je to treba nadgraditi, dolociti to¢ne cilje in
casovnico, podati konkretne pristojnosti, dolociti finan¢ne vire in k
sodelovanju pritegniti predstavnike vladnih sluzb in tudi strokovnjake s
podrocja raziskovanja in akademskega delovanja, varstva ¢lovekovih pravic,
enakih moznosti, nevladnih organizacij, Solstva, zdravstva.

Ta skupina mora pripraviti program za celostni nacin dela v nacionalni
resoluciji o preprecevanju nasilja in pomoci Zrtvam. V njej morajo biti
doloceni jasni cilji, prednostne naloge, nosilci, nacrt dlje ¢asa trajajocega,
longitudinalnega spremljanja stanja in ucinkovitosti ukrepov prek raziskav in
viri financiranja. Rezultat tega pristopa bo tudi ustrezna sprememba
zakonodaje na vseh podrocjih (predlogi, predstavljeni v nadaljevanju
dokumenta, kazejo na potrebe po spremembi ve¢ zakonov in podzakonskih
aktov, in sicer glede: evalvacije in nadzora nad psihosocialnim svetovanjem
in psihoterapijo za preprecevanje le navidezno znanstvenih pristopov;
izterjave prezivnin; ustreznejSe sistemske obravnave in nadzora nad
povzrocitelji nasilja; postopkov za razvezo; omejitev uporabe mobilnih in
elektronskih naprav v Solah; nalog patronazne sluzbe v zakonu o zdravstveni



dejavnosti; protokolov za namestitev starejsih in drugih ranljivih skupin
(invalidov) v varne hise v primeru nasilja in ravnanja v DSO; zagovornistva za
starejSe; izobraZevalnih programov (tudi za preprecevanje nasilja nad

osebami z demenco); specialne inkriminacije zanemarjanja starejSe osebe.

2. Drugo temeljno priporocilo je, da moramo za pridobitev realne slike na
podrocju razlicnih oblik nasilja, pojavnosti in vzrokov zanje nemudoma zaceti
sistematicno empiricno raziskovati razsirjenost, pojavne oblike in vzroke
razli¢nih vrst nasilja, med katerimi imajo prednost medvrstnisko nasilje,
nasilje v druzini in nasilje nad starejSimi ter drugimi ranljivimi skupinami, ob
tem pa ne pozabimo na nasilje na delovhem mestu. To priporocilo uposteva
smernice WHO, ki jasno dolocajo, da je treba za uspesno ukrepanje najprej
sistemati¢no zbrati podatke o nasilju, nato ugotoviti vzroke, oblikovati
resitve, ukrepe in preventivne programe, ki jih je na koncu treba ovrednotiti.
V Sloveniji smo to podrocje zanemarili, saj so podatki izredno skopi ali pa stari
desetletja. Z Resolucijo o preprecevanju nasilja in pomodi zrtvam je treba
zagotoviti sredstva za longitudinalno raziskovanje in merjenje ucinkovitosti
ukrepov.

3. Tretje temeljno priporocilo se nanasa na potrebo po zagotovitvi stalnega
usposabljanja zaposlenih, ki so v stiku s potencialnimi in dejanskimi Zrtvami.
To vkljucuje vzgojitelje, ucitelje, strokovne delavce v vrtcih, Solah, fakultetah,
vodstva vrtcev in Sol, socialne delavce, policiste, zdravstveno osebje, tozilce,
sodnike in druge. Usposabljanja morajo biti strokovna, stalna in prilagojena
vsebini dela udelezencev. Za pripravo programa izobrazevanja naj bo
pristojna posebna drzavna skupina za preprecevanje in obravnavo nasilja.
Poseben poudarek je na usposabljanju prvih posredovalcev, ki morajo za
prednostno naravnanost svojega delovanja postaviti zascito Zrtev nasilja.
Dodatna usposabljanja je treba zagotoviti za starSe, druzine, otroke in
mladostnike, ki jih je treba ozavestiti o pasteh, dejavnikih tveganja in oblikah



pomoci. Ta usposabljanja morajo preseci obCasne posamicne ukrepe in
enkratne delavnice ter morajo biti del celostnega ozavescanja, preprecevanja
in ukrepanja zoper nasilje.

4. Cetrto temeljno priporocilo se nanaa na oblikovanje druzbenega odnosa
do nasilja. Klju¢nega pomena je izgradnja negativnega odnosa druzbe do
nasilja. Pri tem ima pomembno vlogo vsak od nas. Vsak med nami je v nekem
trenutku vzornik nekomu (stars otroku, ucitelj u¢encu, Sportnik ucitelju in
podobno), posebno vlogo in odgovornost pri tem pa imajo mnenjski voditelji,
nosilci druzbenopoliticne modi in tisti, ki so opazni v javnosti, ter mediji.
Politi¢ni odlocevalci, nosilci druzbenopoliticne moci in glasu javnosti morajo
vzpostaviti in upostevati jasne moralno-eti¢ne standarde. Ti morajo biti
vodilo njihovega delovanja, saj je to kljuénega pomena za zagotovitev
legitimnosti ukrepov. Tako SirSa javnost ukrepe in procese prepozna kot
pravi¢ne in sprejemljive ter ob tem oblikuje odklonilni odnos do nasilja.
Pomembno je, da o nasilju govorimo, o njem ozaves¢amo, do njega
zavzamemo jasno odklonilno drzo, ga ne opraviCujemo in ne relativiziramo.
Na drugi strani je klju¢no, da Zrtve podpremo, razumemo ter jih ne obsojamo.
Mladi pa vedno znova sporocajo, da jih moramo zaceti poslusati, slisati in
predvsem krepiti zaupanje, da lahko spregovorijo o nasilju, ki ga dozivljajo (ali

povzrocajo).
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Poleg temeljnih priporocil je Predsednicin forum izoblikoval tudi konkretna
priporoCila, ki so bila poudarjena v okviru treh tematskih razprav. Prva, katere
naslov je bil »Kultura, druzba in (ne)nasilje: klju¢na spoznanja za uspesno
soocenje in preprecevanja nasilja«, je najprej podala Sirsi vpogled v kulturne
znacilnosti nasilja, negativne vplive digitalnih tehnologij na mlade, nekatere
prikrite oblike nasilja in zlorabe pomodi ter predstavila delovanje
medresorske delovne skupine na podrocju preprecCevanja nasilja. V
nadaljevanju smo se osredotocili na temeljno celico druzbe, tj. druzino, in
intimnopartnerska razmerja. Po podatkih WHO in OECD je Slovenija drzava,
kjer je povprecno Stevilo nasilnih smrti nizko (v obdobju 2010-2020 znasa to

na 100.000 prebivalcev 0,7) in smo na vrhu varnih drzav v Evropi. Ko pa raz-
delimo podatke po spoluy,

ugotovimo, da je nasa slika varnosti

ustvarjena predvsem na racun

nizkega Stevila nasilnih smrti moskih

v primerjavi z drugimi drzavami (bolj

varnih je le pet drzav v Evropi), glede

smrti Zensk, ki jih je najvec v druzini

oziroma intimnopartnerskih

razmerjih, pa smo veliko slabsi. V

istem obdobju ima boljSe rezultate
kar 16 evropskih drzav ter Japonska,Turcija in Kanada. Kljub sicer razmeroma

dobro urejenim pravnoformalnim opredelitvam in predvidenim ukrepom ob
nasilju v druzini so v praksi ocitno tezave. Ob tem moramo razumeti, da
podatki o nasilnih smrtih vedno kazejo le vrh ledene gore nasilja. Nasilje v
druzini je odraz SirSega druzbenega odnosa do Zensk, do nasilja na splosno, in
ima izrazito negativne posledice za neposredne in posredne Zrtve (otroke,
druge druzinske ¢lane) ter celotno druzbo.



Priporocila prve tematske razprave, ki se nanasajo na druzbo in kulturo
nenasilja, so naslednja:

« Vzgoja za mir naj se postavi v sredis¢e vzgojnih in uénih programov na
vseh ravneh, od vrtca do fakultete. V ¢asu vzpona umetne inteligence se
je dobro veckrat spomniti, da k miru prispevajo ¢lovekove lastnosti in
vrednote, ki presegajo inteligentnost kot sposobnost reSevanja
problemov — te vrednote na primer socutje, solidarnost in strpnost. O
tem se je treba nenehno uciti ter se teh vrlin sproti priuciti, najbolje
seveda z medosebnimi stiki in sodelovanjem. Ljudje nismo sami po sebi
altruisti¢na bitja; takSni postanemo zaradi drugih in z drugimi.

Po zgledu Stevilnih evropskih drzav, na primer Francije, Nizozemske in
Finske, lahko tudi v Sloveniji zzakonom omejimo uporabo pametnih
telefonov v vzgojno-izobrazevalnih ustanovah. Otroci in ucitelji ter
vzgoijitelji si v Soli zasluzijo mir, namesto da so ves Cas na prezi, kdo jih bo
s telefonom posnel in kje bo ta posnetek objavljen. Ce bodo med
poukom in odmori mladi brez telefonov, se bo izboljSala tudi njihova
pozornost. Tako se bodo bolje udili in si vzeli tudi ¢as, da spoznajo
vrstnike Se drugace kot le prek zaslona.

Mir si zasluzijo tudi odrasli. Zaradi naprav, ki kalijo pozornost, je moznosti
za zbrano in poglobljeno delo vse manj, odklop od naprav pa postaja vse
bolj utopicen, zato je treba krepiti pravico do odklopa.
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Konkretna priporocila in zakljucki za izboljsanje razmer na podroc¢ju nasilja v
druzini ter za njegovo preprecevanje in ukrepi za boljSo zascito zrtev
Sistemski ukrepi:

« Ustanovitev sluzbe za preprecevanje nasilja in ukrepanje v primerih
nasilja in zascito otrok na vsakem od CSD, na enotah pa vsaj ena
zaposlena oseba za polni delovni cas. Sluzba naj bi sodelovala v vseh
postopkih na CSD, ki obravnavajo Zrtev nasilja. Sicer je v zvezi s tem treba
opozoriti, da tudi prevelika segmentacija dela na CSD ni ucinkovita.
Tezave ljudi se drobijo in povecCajo se moznosti za potovanje od vrat do
vrat, kar je Ze zdaj pomembna ovira za celostno obravnavo. Predlog se
nanasa na zahtevnost podrocja nasilja, za katero je treba imeti
poglobljeno specialisticno znanje, veliko znanja o postopkih, spretnost
medinstitucionalnega sodelovanja, organizacijske sposobnosti, veliko
poznavanje celotne mreze storitev, stalno strokovno izpopolnjevanje in
drugo. V multidisciplinarne time za obravnavo nasilja v druzini, na
obmodjih vseh CSD, se morajo vkljucevati izvajalci patronaznega
zdravstvenega varstva. Zagotoviti moramo tudi okrepitev specializiranega
strokovnega kadra na vseh klju¢nih ustanovah (CSD, policija, tozilstvo,
sodstvo), zadolZzenega samo za primere nasilja v druzini. Mednarodne
raziskave kazejo, da je uspesnost reSevanja primerov povezana s tem, ali
primere obravnavajo za to posebej usposobljene osebe ali ne.

« Celostna obravnava nasilja na CSD, usmerjena na posameznika in na
spremljevalne okoliScine, v katerih se nasilje dogaja. PreprecCevanje



razc¢lenjenosti, segmentiranosti obravnave, ko se ljudje za razlicne
vidike posledic nasilja selijo po razlicnih oddelkih CSD. Ta predlog je
treba razumeti v povezavi s predlogom o posebni sluzbi. Se posebej je
nasilje treba upostevati v razveznih postopkih in postopkih odlo¢anja o
stikih otroka s starSem, ki je izvajal nasilje. Pomembno je vzpostaviti
celostno, ¢im hitrejSo obravnavo povzrociteljev nasilja z ustreznim
nadzorom tistih, ki jim je odrejena prepoved priblizevanja (sprememba
zakona).

Sodelovanje med ustanovami razlicnih podrocij ima pri preprecevanju in
obravnavi nasilja izjemen pomen in je na lokalni ravni v nekaterih
primerih Ze obvezno in dolo¢eno (na primer z ZPND), vendar praksa kaze,
da ni vedno tudi uresniceno. Zato je treba bolj odlo¢no vzpostaviti telesa
za delovanje na tem podrocju, sestavljena iz vseh pomembnih ustanov na
lokalni, regionalni in drzavni ravni.

Pri obravnavi primerov nasilja moramo okrepiti sodelovanje in delovanje
multidisciplinarnih timov ter zagotoviti pogoje, da njihovi ¢lani to delo
opravljajo v okviru sluzbenih obveznosti.

Zagotavljanje strokovne avtonomije — centri za socialno delo so
strokovne sluzbe, ki morajo v odnosu do drugih sluzb delovati
avtonomno in strokovno usposobljeno. Se zlasti je treba zagotoviti
strokovno avtonomijo v razmerju do sodis¢, ki imajo po uveljavitvi
Druzinskega zakonika odlocevalsko vlogo v postopkih, CSD pa izvajalsko.
To razmerje zahteva medsebojno sodelovanje in spostovanje strokovne
avtonomije.

Preventivno delovanje — to podrocje je v sedanjih okvirih delovanja CSD
dokaj zanemarjeno, saj se zaradi pomanjkanja kadra usmerjajo predvsem
v najnujnejse. Na nekaterih CSD, kjer je dobro razvito medinstitucionalno
sodelovanje, pa izvajajo tudi preventivne dejavnosti in dosegajo dobre
rezultate.



Financno in sistemsko je treba okrepiti nevladni sektor, ki deluje na tem
podrocju. Podporni mehanizmi, ki jih na tem podrocju ponujajo nevladne
organizacije, so temeljnega pomena za krepitev zrtev pri postopkih,
povezanih s tezkimi izkuSnjami zaradi nasilja.

Predlagano novoustanovljeno specializirano drzavno telo, ki se bo
ukvarjalo s prepre€evanjem in obravnavanjem nasilja, skrbelo za redno
izmenjevanje znanj, izkusenj, praks razlicnih ustanov in organizacij, ki se
ukvarjajo z nasiljem (letna koordinacija, sestanki, konference).

Vzpostavitev sistema, ki omogoca, da se poleg fizicnega nasilja ucinkovito
prepoznavajo in obravnavajo tudi druge oblike nasilja, ki so lahko prav
tako hude, ob pravocasni prepoznavi in ukrepanju pa se lahko preprecijo
hujSe posledice oziroma lahko preprecimo, da bi sploh prislo do fizicnega
nasilja.

Okrepitev podpornih mehanizmov za zaposlene v zdravstvu, Solstvu in
socialnem delu, ki prihajajo v stik s primeri nasilja, da prijavijo nasilje
ter sodelujejo v postopkih. Gre za dve klju¢ni ustanovi, ki se velikokrat
med prvimi srecata z nasiljem Se pred uradnimi prijavami, a je ob tem Se
veliko ovir in strahov pri podajanju uradnih prijav.
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Izobrazevanje in usposabljanje:

« Obvezno poglobljeno izobrazevanje vseh zaposlenih o nasilju in stalno
strokovno izpolnjevanje vseh, ki se pri svojem delu neposredno
srecujejo z nasiljem. Posebej pomembno je spodbujati razumevanje
nasilja po Istanbulski konvenciji in po nacinih dela drugih mednarodnih
organizacij, kot so OZN, WHO, Wave in podobno. V zvezi s tem je treba
dosledno preprecevati utrjevanje vednosti in prepricanj, ki nasilje
relativizirajo, minimizirajo, ali pa prenasajo odgovornost za nasilje s
povzrociteljev na Zrtev.

« Da bi preprecili zlorabo pomoci v pravnih postopkih in zascitili otroke, je
kljucnega pomena, da ustanove, ki nudijo to pomo¢, sprejmejo ustrezne
ukrepe. To mora vkljucevati zlasti redno izobrazevanje in usposabljanje
zaposlenih o prepoznavanju in preprecevanju zlorab.

« Pomembno je, da se starSem zagotovi ustrezno izobrazevanje o tem,
kako njihovo vedenje vpliva na otroke v ¢asu pravnih postopkov.
Programi svetovanja o starSevstvu, konfliktnem reSevanju sporov in
komunikacijskih vescinah lahko pomagajo preprediti izkorisS¢anje otrok v
pravnih sporih ter spodbuditi sodelovanje in soCutje med vsemi
vpletenimi stranmi.

« Zagotoviti je treba izboljSanje odzivanja prvih posredovalcev ob
prijavah in intervencijah nasilja v druzini: zdi se, da se ravno zaradi
neustreznega prvega odziva lahko vse zaustavi, ko Zrtev v postopkih ne
zeli veC sodelovati ali gredo postopki obravnave in zascite v napacno
smer. Zato je treba zagotoviti nenehno usposabljanje prvih
posredovalcev in nadzor nad njihovim delom.

« Zagotoviti je treba tudi usposabljanje vseh pristojnih v predkazenskem in
kazenskem postopku s ciljem zmanjSevanja tveganja sekundarne
viktimizacije med postopki in prepreCevanja ponovne viktimizacije.



IzboljSanje ukrepanja ob primerih nasilja:

« Okrepitev in ureditev programov ter zakonodaje glede obravnave in
nadzora povzrociteljev nasilja v druzini. To podrocje je v slovenskem
prostoru sistemsko pomanjkljivo urejeno. Pomembno je namrec delo s
povzrocitelji nasilja, ki bi jih bilo treba takoj vkljuciti v sistem oskrbe in
nadzora. Storilec je v postopku obravnave nasilja precej izkljuéen, Se
posebno, ko mu je izreCena prepoved pribliZevanja (nenavadno je, da se
takrat nadzor opravlja nad Zrtvijo) oziroma kadar mu ni odrejen ukrep za
zascCito zrtve. UpoStevaje rezultate raziskave Instituta za kriminaliteto o
ukrepu prepovedi priblizevanja (2023) je vendarle treba preuciti sisteme
nadzora nad sposStovanjem prepovedi priblizevanja zrtvi (kako vzpostaviti
sistem za nadzor storilca in ne Zrtve).

« V primerih nasilja v druzini je potreben hiter sodni postopek, v katerem
se lahko storilcu na podlagi veljavne zakonodaje nalozijo dodatna
navodila, poleg tega pa ima hiter postopek jasno sporocilo za
povzrocitelja nasilja in za SirSo javnost, da je nasilje nesprejemljivo in da
bo za nasilje sankcioniran le tisti, ki ga je povzrocil.

 Analizirati je treba ucinkovitost finan¢nih glob v primerih
intimnopartnerskega nasilja in nasilja v druzini. Ugotoviti, koliko lahko
taksSna kazen zasciti zrtev, kaksen ucinek ima na povzrociteljevo vedenje
ter kaksne vplive ima na kasnejSe stanje v druzini. Visanje finan¢nih glob
lahko negativno vpliva na prijave nasilja.

Ukrepi za zascito otrok:
« Preuditi in po potrebi spremeniti je treba zakone, ki urejajo postopke za

razvezo, zlasti v primerih nasilja v druzini, in tako zagotoviti najvecjo
mogoco zascito zrtev nasilja tudi v civilnih postopkih.



« Usposobiti moramo vse vkljuene v razvezne postopke (sodisca, CSD,
svetovalne delavce) glede zlorab in pasti obrambnih strategij o¢itanega
starsevskega odtujevanja v primerih nasilja v druzini.

« Postaviti korist otroka nad pravice storilca nasilja v druzini. To
konkretno pomeni:

« da je treba prekiniti siljenje otrok v stike s storilci nasilja v druZzini,
« da je treba zagotoviti in vzpostaviti pogoje ter okolje, ki je v kar
najvecjo korist otroka.

« Neplacevanje prezivnine oziroma neprispevanje materialnih sredstev za
oskrbo otroka je nacin nadzora in omejevanja ekonomsko SibkejSega
starsa, ki je s tem Zrtev ekonomskega nasilja. Treba je ugotoviti dejansko
premozenjsko stanje starSev in zagotoviti poravnavo starsevskih
obveznosti.

« Za zascito otrok se predlaga konkretna sprememba 191. Clena

Druzinskega zakonika tako, da se po novem glasi:




(1) Ce se star$i sporazumejo o otrokovi preZivnini, lahko predlagajo sklenitev
sodne poravnave.

(2) Sodisce opravi preverbo materialnih zmoznosti starsev za prezivljanje in
ugotovi obseg materialnih potreb otrok po uradni dolznosti.

(3) Ce sodis&e ugotovi, da podani predlog poravnave ni v skladu z najvecjo
koristjo otroka, predlog zavrne.

(4) Med potekom sodnega postopka sodis¢e po uradni dolznosti doloci visino
denarnih sredstev, potrebnih za materialno prezivljanje mladoletnih otrok, na
temelju opravljenega skrbnega pregleda materialnih zmozZnosti starsev
mladoletnega otroka. Stranke postopka morajo v predlogu za razvezo
zakonske zveze, zaupanju mladoletnega otroka v varstvo in vzgojo in
dolocitve stikov ter prezivnine ter v odgovoru na predlog, v celoti in poSteno
razkriti svoje materialno stanje.



Druga tematska razprava Predsednicinega foruma, z naslovom
»Medvrstnisko nasilje: razmere v Sloveniji in pristopi za uspesno
preprecevanje in ukrepanje«, je obravnavala razlicne oblike medvrstniskega
nasilja, vlogo Sole in Solskih delavcev pri preprecevanju tega ter predstavila
pogled mladih na to problematiko. Medijsko izpostavljeni primeri, opozorila
policije in Sol kazejo na tezave na tem podrocju, ki pa jih Zal ne moremo
podkrepiti z raziskovalnimi podatki. Pri nas namrec¢ nimamo Studije, ki bi
spremljala medvrstnisko nasilje, nadlegovanje in trpincenje, pokazala trende,
analizirala pojavne oblike in odkrivala vzroke. Edini stalni podatki, ki jih
imamo, izhajajo iz treh vprasanj o medvrstniskem nasilju, vklju¢enih v
mednarodno raziskavo »Z zdravjem povezano vedenje v Solskem obdobju«. Ti
od leta 2002 nazorno kazejo porast sodelovanja pri trpincenju, upad fizicnega
nasilja pri fantih (pri dekletih je od leta 2014 prisotna rast) in porast
viktimizacije (leta 2022 je bil 73 % vecdji delez tistih, ki so bili Zrtve trpincenja v
Soli vsaj enkrat v zadnjih nekaj mesecih v primerjavi z letom 2002). Sklepamo
lahko, da so se delezi trpincenja in viktimizacije povecali (tudi) zaradi
nadlegovanja prek spleta, predvsem druzbenih omrezij.



Tudi glede tega pojava imamo skope podatke. Imamo namrec le eno
reprezentativno Studijo, ki jo je leta 2018 izvedla Fakulteta za druzbene vede
Univerze v Ljubljani. Izvedena je bila v okviru projekta »Odkliknil«, ki ga je
koordiniralo Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve, ugotovila pa je,
da je bilo med osnovnosolkami 55,3 % izpostavljenih eni od oblik spletnega
nadlegovanja ter med osnovnosolci 48,6 %. Med srednjesolkami je spletno
nadlegovanje doseglo 63,9 % in med srednjesolci 54,1 %.

Tezave na podrocju medvrstniskega nasilja so povezane tudi s pomanjkanjem
celostnega in sistemskega pristopa na podrocju preprecevanja in ozaves¢anja
otrok, mladostnikov in starsev.

Konkretna priporocila in zakljucki za izboljSanje razmer na podrocju
medvrstniskega nasilja ter za njegovo preprecevanje in ukrepi za boljso
zascito zrtev

Sistemski ukrepi:

 Prizadevati si moramo za nicelno toleranco do brezbriznosti ob
medvrstniskem nasilju. To mora biti vodilo za delovanje celotnega
sistema, vseh ustanov v njem (od ministrstev do Sol) in vseh vkljuéenih.

« Ce zelimo, da slogani in kampanje ozave$¢anja za razli¢ne razseZnosti
nasilja (tudi medvrstniSkega) ne (p)ostanejo prazni in tako lahek plen vse
bolj inovativnih oblik tako imenovanega moralnega podjetnistva, politike
spoprijemanja z razlicnimi pojavnimi oblikami nasilja paneucinkovite, je
treba pojav nasilja obravnavati z veliko preudarnosti in
multidisciplinarnega sodelovanja strokovnjakov iz prakse, raziskovalcev,
ravnateljev, uciteljev, svetovalnih delavcev, predstavnikov starsev in
nevladnih organizacij.

« Ministrstvo za vzgojo in izobrazevanje mora Solam zagotoviti dostop do



vrhunskih in na dokazih temeljecih preventivnih programih ter do
multidisciplinarne strokovne podpore, ki jo lahko Sole v primeru nasilja
takoj uporabijo.

Kot dejavnik tveganja za pojav mladostniskega medvrstniskega nasilja
velja poudariti revi¢ino. Studije ugotavljajo, da so v strokovnih centrih
prvenstveno otroci in mladostniki iz tako imenovanega druzbenega dna.

Zato je treba nameniti posebno pozornost odpravljanju revscine in njenih
posledic za otroke in mladostnike.

Doseci moramo izboljSanje razmer na Solah. Eden od klju¢nih kazalnikov
pravicnosti ter kakovosti vzgoje in izobrazevanja je tudi pozitivno Solsko
vzdusje oziroma klima. Nizji dosezki slovenskih u¢enk in u¢encev v okviru
mednarodnih raziskav merjenja izobrazevalnih dosezkov na podrodjih,
kot so bralna, matematicna, naravoslovna, drzavljanska pismenost in
podobno, so torej zgovoren dokaz, da so razlicne pojavne oblike nasilja,
ki smo jim pri¢a v zadnjih nekaj letih, vse prej kot osamljeni primeri,
imajo pa posledice tako v vzgojno-izobrazevalnih ustanovah kot tudi Sirsi
druzbi. Poleg spremljanja razmer in sodelovanja v mednarodnih Studijah
na tem podrocdju je treba zagotoviti spremljanje razmer na podrocdju
nasilja na Solah. Nujno je treba vzpostaviti sistem za longitudinalno
raziskovanje medvrstniskega nasilja in oceno ucinkovitosti preventivnih
programov.

Kot dejavnik tveganja za pojav mladostniskega medvrstniSkega nasilja
velja poudariti dolgoletno izpostavljenost otrok nasilju v druzini in
sistemati¢no neukrepanje, pa tudi prakso sledenja laznim,
psevdoznanstvenim smernicam ter nepreverjenim in vrednostno
dvomljivim doktrinam, ki jo izvajajo ustanove, ustanove in posamezniki,
ki naj bi zrtve nasilja v druzini zascitili — vendar jih celoten sistem
dejansko sekundarno viktimizira. Zato je treba zagotoviti stalno



usposabljanje vseh, ki se pri svojem delu sreCujejo s potencialnimi
Zrtvami, in ozavestiti njihovo zakonsko dolo¢eno odgovornost za
ukrepanje.

Pomembno je zavedanje, da se je v preteklosti ustvarila doktrina
Solskega prostora, ki je zaradi predhodnih izkusenj poudarjala pomen
Sole prvenstveno kot izobrazevalne in ne toliko vzgojne ustanove. Z
razvojem druzbene odgovornosti, solidarnosti in same vzgoje pa smo na
prelomu, kjer bomo morali narediti resen premislek tudi o pomenu
vzgojnega vidika v vzgojno-izobrazevalnih zavodih. Ob tem je treba
ugotoviti, kako lahko odlocevalci pomagajo Soli kot vzgojno-izobrazevalni
ustanovi okrepiti njeno vzgojno funkcijo (na primer z manjSanjem Stevila
upravnih postopkov pri delu z u€enci, saj Sola ni upravna ustanova; z
vecjo avtonomnostjo Sole pri sprejemanju strokovnih odlocitev vzgoje
otrok). Hkrati pa se moramo na druzbeni ravni zavedati, da kultura
druzbe »ni samo tisto, kar spodbujamo, ampak je tudi tisto, kar
dopuscamox, in vzpostaviti mehanizme za preprecevanje in zaustavljanje
vsakrSnega nasilja.

Ozavestiti je treba zavedanje pomena druzbene odgovornosti slehernega
posameznika, ki deluje v Solskem prostoru, kot tudi vseh tistih, ki vanj
vstopajo z razlicnimi interesi. To je bistveno za razumevanje, zakaj taksen
sistem obstaja in kaj Zzelimo z njim dosedi.

Z vidika druzbene odgovornosti, profesionalizma in vzgojnega delovanja
je treba dolociti strukture, odgovorne za konkretne izvedbene ukrepe —
tako na politi¢ni kot tudi strokovni ravni.

Z vidika druzbene odgovornosti do sistema je tako treba resno razmisliti
o teh (sistemskih) predlogih:



(1) omejitev uporabe mobilnih telefonov oziroma vseh IKT-naprav v Solskih
prostorih;

(2) normativna zagotovitev vecje avtonomije uciteljem — seveda pa je treba
hkrati zahtevati ve¢jo odgovornost v vseh segmentih;

(3) poudarjanje zavedanja, da vzgojno delovanje Sole ni samo normativni
okvir, ampak tudi zgled.

. Sole zdaj Ze veliko naredijo za ozave&¢anje otrok o varni rabi interneta.
Organizirajo razredne ure, tehniske dneve, delavnice, predavanja in
druge dogodke s to vsebino ter pripravljajo predavanja za starse. Izkusnje
pa kazejo, da Ceprav je takSen nacin zelo pozitiven, pa ni zadosten.
Manjka celovita sistemska obravnava, saj se zdaj Sole same odlocajo,
katere teme in v kakSnem obsegu jih bodo obdelale. Da bi bilo najbolj
ucinkovito, bi moralo biti poucevanje o varni rabi interneta, tore;j
digitalna pismenost in medijska pismenost, sistemsko vklju¢eno v ucni
program pri vseh predmetih skozi vsa leta Solanja. Le tako se lahko
pravocasno in v ustreznem obsegu obravnavajo teme varne rabe
interneta, ki zmanjsujejo tveganja otrok in mladostnikov, da postanejo
zrtve spletnega nasilja in drugih tveganj, povezanih z uporabo interneta.

« Politi¢ni odloCevalci morajo zahtevati odgovornost od druzbenih omrezij
in drugih internetnih vsebin ter operaterjev in vzpostaviti zakonsko
ureditev podrocja, ki bo zagotavljala varno okolje za otroke in
mladostnike. To je lahko pobuda Slovenije na ravni EU.

« Zagotoviti dostopnost takojSnje javnozdravstvene storitve psiholoske
pomocdi za otroke in mladostnike, vklju¢ene v nasilno dinamiko (Zrtve

nasilja, price nasilja in tudi izvajalci nasilja).

Ukrepi na ravni Sole in starSev:



Ukrepi na ravni Sole in starSev:

« Profesionalizem mora tako na osebnostni kot organizacijski strukturi
postati temelj delovanja vsakega posameznika v vzgojno-izobrazevalnem
okolju — odnosna raven (komunikacija, spostovanje, enakost) je klju¢na
pri razumevanju razli¢nosti in izvajanju vseh aktivnosti.

« Odrasli morajo razumeti svojo odgovornost za ukrepanje ob primerih
medvrstniskega nasilja in za njegovo preprecevanje. Pri uciteljih in starsSih
moramo krepiti njihovo odnosno usposobljenost, ki omogoca
vzpostavljanje pristnih in podpornih odnosov z uéenci/otroki, kar
povecuje verjetnost, da jim bodo ti zaupali in pogosteje porocali o nasilju;
pomagati morajo u¢encem/otrokom, da se ob konkretnih primerih ucijo,
kako na nenasilen nacin resevati konflikte; ter ozavescati ucitelje in
starSe, da so s svojim vedenjem zgled za otroke/mladostnike.

« Zaradi prepletene vsebine medvrstniskega nasilja se moramo njegovega
preprecevanja in/ali zaustavljanja lotiti s celostnimi programi, ki delujejo
na razli¢nih ravneh — na ravni posameznika, skupine in Sole kot celote —
ter z razlicnimi aktivnostmi. To na Soli pomeni:

(1) vkljucitev vseh uciteljev, uencev in njihovih starSev v program;

(2) jasno posredovanje sporocila uciteljev in starSev o nesprejemljivosti
nasilja in dosledno odzivanje nanj;



(3) oblikovanje jasnih razrednih pravil o nesprejemljivosti nasilja in pravil, ki
spodbujajo prevzemanje odgovornosti za lastno vedenje;

(4) oblikovanje jasne pisne informacije o celostnem pristopu Sole ter o
pravilih za starse;

(5) delo z vsemi ucenci pri razumevanju medvrstniskega nasilja (razlika med
medvrstniskim nasiljem in konflikti; razlika med porocanjem o nasilju in
tozarjenjem in podobno);

(6) delo z vsemi ucenci v razredih za krepitev vklju€ujocCih vrstniskih odnosov
(spodbujanje medsebojne podpore vrstnikov, razvijanje socialnih spretnosti
in strategij nenasilnega reSevanja konfliktov s pogovori ob konkretnih
primerih ali prek igre vlog),

(7)delo z u€enci in starsi, ki dozivljajo nasilje,

(8) delo z u€enci in starsi ucencev, ki izvajajo nasilje.




« Ucenci v Solah se pogosto srecujejo s tezavami pri obravnavi nasilja,
vklju¢no z nezadostno prepoznavo nasilnih okoliscin s strani odraslih ter
ponavljajo¢imi se in neucinkovitimi preventivnimi programi. Stevilni
porocajo, da so delavnice o medvrstniSkem nasilju pogoste, vendar se
vedno ponavljajo enake vsebine in informacije, ki ne pripeljejo do
dejanskih sprememb v vedenju ali zavedanju uéencev. Zdi se, da so te
delavnice postale brezpomenske, saj se ucenci nanje ne odzivajo vec.
Kljub pogostim pogovorom in projektom na temo nasilja ucenci opazajo,
da njihove izkusnje z nasiljem ostajajo nesliSane ali napacno razumljene
pri odraslih. Zato je treba zagotoviti usposabljanje uciteljev in dosledno
ukrepanje v primerih medvrstniskega nasilja.

« Ucenci izrazajo zeljo po bolj smiselni podpori uciteljev, vodstva Sole in
svetovalnih delavcev. Radi bi, da bi odrasli bolje razumeli njihovo
dozivljanje in da bi bilo reSevanje problemov nasilja bolj prilagojeno
njihovemu razumevanju okolisc¢in. Predlagajo bolj neposredne in odprte
razprave, kjer bi lahko svoje mnenje in predloge izrazili brez strahu pred
stigmatizacijo ali neupo$tevanjem. Zelijo si, da bi jih odrasli poslugali in
slisali. Zato je treba vzpostaviti sistem, ki bo ucitelje in Solske svetovalne
delavce dejansko priblizal ucencem in njihovim potrebam.

« Mnogi ucenci niso prepricani, ali lahko kadarkoli pristopijo k svetovalnim
delavcem, ne da bi jih soSolci opazili, ali pa da je do njih sploh mogoce
pristopiti. Potrebna je vecja preglednost glede dela svetovalnih sluzb Sole
in dostopnosti, saj bi to lahko povecalo zaupanje u¢encev v njihovo delo
in znanje. Ucenci predlagajo, da bi se svetovalni delavci bolj aktivno
vkljucevali v razredne dejavnosti in se pri u¢encih poducili o njihovih
zdajsnjih problemih, saj se okolje in izzivi nenehno spreminjajo.

« Vzpostaviti je treba odnose, ki temeljijo na zaupanju. Ena od tezav je
tudi, da ucenci pogosto ne zaupajo odraslim, saj imajo izkusnje, da
njihove prijave nasilja niso bile ustrezno obravnavane. Zaradi tega so



manj motivirani, da bi odraslim sporocili o incidentih, kar vodi v krog
molka in nezaupanja. Po besedah trinajstletne ucenke: »Vsak od nas ima

izkusnjo, da je zaradi problema nasilja Sel do odrasle osebe, vendar ta
oseba ni ni¢ pomagala. Zato ne upamo do odraslih, saj vemo, da to ne bo
spremenilo nicesar.«

Za izboljsanje komunikacije o medvrstniskem nasilju mladi predlagajo
razlicne reSitve, kot so vecja prisotnost in dostopnost odraslih,
usposobljenih za delo z mladimi, izvedba bolj dinamiénih in raznolikih
delavnic, ki bi bolj pritegnile uence, ter vecja preglednost pri obravnavi
prijav nasilja.

Ucenci prav tako izrazajo potrebo po tem, da bi se ucitelji in odrasli bolj
osredotodili na posamezne primere nasilja in poskusali razumeti ozadje
konfliktov ter motivacije udelezencev. Poudarjajo tudi Zeljo po obravnavi
in spoznavanju konkretnih primerov, ne samo hipoteti¢nih okolis¢in. Ob
zadnji groinji streljanja na $oli ué¢enci dodajajo: »Sele takrat smo bolj
zaceli razmisljati o tem, kako izgleda nasilje v realnosti.«
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IzobraZevanje in usposabljanje:

« Vzpostaviti moramo zavedanje, da so za zaustavljanje medvrstniskega
nasilja najbolj odgovorni odrasli (na Soli ucitelji in starsi), pri ¢emer pa na
njihove odzive mocno vplivajo njihova prepri¢anja o tem nasilju. Zato je
treba ozavestiti ucitelje, svetovalne delavce in starse, Se zlasti o napacnih
zakljuckih oziroma mitih. Spreminjanje napacnih prepricanj v zvezi z
medvrstniskim nasiljem je ena od prvih strategij za spoprijemanje z njim.
Hkrati je treba delovati »od zgoraj navzdol« (na druzbeni ravni) in »od
spodaj navzgor« (na ravni druzin in vzgojno-izobrazevalnih ustanov).

« Poseben izziv je umanjkanje sistemske vkljucenosti preventive v procese
izobrazevanja. V Sloveniji nimamo urejenega izobrazevanja starSev o
otrocih in njihovi uporabi interneta ter vpliva naprav z zasloni na razvoj
otrok. Tako so starSi prepuscani sami sebi in zanimanju za te vsebine,
otroci pa prva kakovostna znanja o varni uporabi interneta prejmejo Sele
z vstopom v osnovno Solo, kar pa je bistveno prepozno. Zato je treba v
sklopu sistemske ureditve ozavescanja in izobraZzevanja starsev o
medvrstniskem nasilju in njegovih posledicah zagotoviti taksna
izobraZevanja tudi za starse.

« Na Solah je oCitna potreba po bolj prakticni obravnavi medvrstniskih
tezav in stisk. UCenci izrazajo skrb, ker se ne pocutijo dovolj varno, da bi
se zaupali svetovalnim delavcem, saj obisk pri njih lahko ucinkuje
izpostavljajoCe. Namesto tega si zelijo, da bi bili med seboj podprti in
okrepljeni za pomoc vrstnikom v stiski. Pogosto predlagajo delavnice, ki
bi ucencem nudile prakti¢na znanja o tem, kako se odzvati in pomagati
prijateljem, ki izrazijo svoje tezave, kako vkljuditi odrasle (starSe, ucitelje)
in kdaj nasilje prijaviti. Nekatere Sole Ze imajo izkusnje z medvrstnisko
mediacijo.

« Ucenci izrazajo skrb glede vpliva druzbenih omrezij na dojemanje nasilja.



Poudarjajo, da se v spletnih okoljih pogosto neomejeno Sirijo vsebine, ki
lahko vsebujejo nasilje, ne da bi jih uporabnik aktivno iskal. To nasilje se lahko
pojavlja nepri¢akovano, na primer na njihovem »for you page« na TikToku,
kar pomeni, da se mu ne morejo vedno izogniti, Ceprav se dogaja virtualno in
ne v njihovi neposredni bliZini. Zato je u¢ence in njihove starSe nujno
ozavestiti o teh pasteh, varni uporabi interneta in vplivu nasilnih vsebin na
otroke in mladostnike.




V tretji tematski razpravi je forum obravnaval nasilje nad starejsimi. Ukvarijali
smo se tako z razmerami v Sloveniji kot tudi z nacini za uspesno
preprecCevanje, prepoznavanje nasilja in ukrepanje ob njegovi pojavnosti. Po
oceni Svetovne zdravstvene organizacije v evropski regiji eden od Sestih
starejsSih, dozivlja eno od oblik nasilja ali zlorabe. V Sloveniji je bilo po
podatkih SURS v letu 2023 453.708 prebivalcev starejsih od 65 let, to je 21,4
odstotka vsega prebivalstva. Na podlagi ocene Svetovne zdravstvene
organizacije bi po napovedi za Slovenijo to pomenilo, da 75.618 starejsih
oseb dozivlja nasilje ali pa so zrtve zlorab. Glede na demografske trende bo
povsod v razvitih drzavah vse vec starejsih. Napovedi za drzave Evropske
unije (EU Population Projection) kazejo, da se bo delez starejsih od 65 let do
leta 2050 povecal na skoraj 30 odstotkov. Tedaj bomo v Sloveniji peta
najstareja drzava na svetu. Stevilo »zelo starih« (torej starejsih od 80 let) se
bo v EU do 2050 podvoijilo in doseglo 57,3 milijona. Zato je zelo pomembno,
da se zavedamo tveganj in naredimo vse, da preprecujemo razlicne oblike
zlorab in nasilja nad starejsimi.



StarejSi so zagotovo ena od najbolj ranljivih skupin prebivalstva z razli¢nih
vidikov:

(1) s socialnega vidika, kjer gre za osamljenost in socialno izolacijo na eni
strani in prepocasen razvoj integrirane oskrbe tako v specializiranih zavodih
kot v skupnosti;

(2) z ekonomskega vidika, saj so starejSe Zzenske skupina z najvisjo stopnjo
tveganja revscine v Sloveniji, s Cimer je povezana nizka kupna moc. Starejsi
velikokrat Zivijo tudi v izrazito slabih bivalnih razmerah;

(3) z zdravstvenega vidika, saj je v zadnjem ¢asu v porastu nedostopnost do
zdravnika sploSne oziroma druzinske medicine (leta 2024 je vec kot 145.000
prebivalcev Slovenije brez osebnega zdravnika) in /ali specialista);

(4) s kulturoloskega vidika, kjer zaznavamo starizem ali staromrznistvo, torej
nespostovanje, Sikaniranje, zapostavljanje in podcenjevanje starejsih
izklju¢no zaradi njihove starosti;

(5) z varnostnega vidika, saj so starejsi zaradi svoje telesne in/ali kognitivne
zmogljivosti bolj ogrozeni tudi v odnosu do povzroditeljev kriminalnih dejanj,
ter seveda

(6) z eticnega vidika, ki se kaze tudi v negativnem prikazovanju starejsih v
medijih.

Konkretna priporocila in zakljucki za izboljSanje razmer na podrocju nasilja
nad starejSimi ter za njegovo preprecevanje in ukrepi za boljSo zascito zrtev
Sistemski ukrepi:

« Klju€nega pomena za sposStovanje starejsih in njihovih pravic je
proaktivno delovanje drzave, ustanov in vsakega od nas. Zaradi odprtih



sistemskih tezav ne zadostujejo vec le teoreti¢ne resitve, iskanje
kompromisov in obljubljanje Ze na prvi pogled neizvedljivega, temvec je
potrebna jasno zacrtana in financ¢no oprijemljiva ¢asovnica z
opredeljenimi ucinki ter vzpostavljenim ucinkovitim in preglednim
nadzorom. Pri razmisljanju o prihodnosti staranja v Sloveniji bo veliko
odvisno od tega, koliko denarja se bomo - kot drzava - odlocili nameniti
temu.

« Treba je vzpostaviti delujoc sistem institucionalnega varstva z zadostno
kadrovsko zasedbo, dostojnimi delovnimi pogoji ter placilom, vzdrznim
sistemom financiranja ter posluhom odlocevalcev za izboljSave. Prav tako
pa potrebujemo krepitev deinstitucionalizacije in drugih oblik pomoci
starejSim ter drugim ranljivim skupinam (moc¢na in enako dostopna
patronazna sluzba, paliativna oskrba, pomoc¢ na domu, skupnostni
projekti, negovalni oddelki, dosegljiva osebna asistenca, oskrbovana
stanovanja in druge socialne ter zdravstvene storitve). Pri sprejemanju
pravnih podlag s tega podrocja naj se upostevajo izkusnje, predlogi in
pripombe s terena. Izkusnje so nas Ze naucile, da vzpostavitev zakonsko
dolocenih okvirov, ki s prakso nimajo veliko skupnega, ni smiselna.




Preprosto povedano - morali se bomo odloditi, v kaksni drzavi Zzelimo
ziveti in kako se zelimo v njej starati.

Pomembno je vzgajanje prihodnjih generacij z namenom ne le nase
skupne civilizacijske dolZznosti, temvec zato, da ponotranjimo zavedanje,
da smo prav vsi del iste skupnosti. Spostovanje starejsSih in njihovih pravic
mora spet postati nekaj naravnega.

Okrepiti in izboljSati se morata sodelovanje in povezovanje med
patronaznimi sluzbami in Centri za socialno delo. Vzpostavi naj se praksa
obdobnih koordinacij.

V primerih, ko je nujno takoj ukrepati za varstvo posameznika, pravic in
koristi osebe, ki tega sama zase ne zmore storiti, je treba pospesiti
postopek za postavitev pod skrbnistvo in ji ¢im prej imenovati zaCasnega
skrbnika.

Vzpostaviti in okrepiti je treba pomoc zrtvam nasilja tako psiholosko kot
pravno in tudi zagotoviti krizne namestitveza vse ranljive skupine —
starejSe zenske, moske, vse, ki potrebujejo oskrbo. Krizne namestitve
morajo biti dostopne 24 ur dnevno in omogocati hiter umik v varno ter
starejSim osebam in osebam z oviranostmi prilagojeno prijazno okolje.
Pripraviti je treba ustrezne protokole za ukrepanje v primerih nasilja.

Financna podpora za institucionalno oskrbo: drzava mora razmisliti o
ukrepih za zmanjSanje financnega bremena institucionalne oskrbe, da
starejSi ne bodo ovirani pri dostopu do potrebne oskrbe zaradi
eksistencnih tezav. Starejsi, ki vlagajo vlogo za varstveni dodatek, niso v
enakem polozaju kot tisti, ki potrebujejo institucionalno oskrbo.

Oskrbovalcem, ki skrbijo za svoje druzinske ¢lane, je treba zagotoviti
ustrezno podporo in izobrazevanje. Vzpostaviti je treba mrezo pomodi in



podpore. Oskrba na domu sloni na neformalni mrezi.

Uvedba enotnega informacijskega sistema: treba je vzpostaviti enoten
informacijski sistem za obdelavo podatkov o nasilju, tudi o nasilju nad
starejSimi, kar bo omogocilo boljse na¢rtovanje in izvajanje ukrepov ter
spremljanje njihove ucinkovitosti.

Razvijanje preventivnih programov tudi v okviru pluralne mreze, ¢esar pa
v zdajsnjih kadrovskih razmerah na CSD ni mogoce izvajati.

StarejSim osebam je treba zagotoviti njim prilagojene razlicne oblike in
vire pomoci, predvsem pri samostojnem in varnem bivanju v domacem
okolju ter stalno psihosocialno pomoc. Pri nacrtovanju oblik zascite in
pomodi je treba upostevati, da so starejSi navezani na svoj dom oziroma
bivalisCe; tezje se prilagajajo spremembam in odlodijo za odhod, tudi v
primeru hude ogrozenosti. Pri pripravi programov je treba zagotoviti
njihovo udelezbo.




« Vzpostaviti zagovornistvo za starejse, saj imajo sami pogosto premalo
moci v navzkrizju razli¢nih interesov.

« Ucinkovito zastopanje pravic na sodis¢u: treba je ustrezno prilagoditi
pravne postopke v okviru predkazenske in kazenske obravnave nasilja
nad starejSo osebo. Starejsi ljudje pogosto tezko razumejo postopke, ki
potekajo na sodiscu, tezko v njih sodelujejo, organi pregona pa ne
razumejo in ne upostevajo osebnih stanj in potreb starejSih oseb. Prijave
nasilja nad osebami z demenco so neuspesne.

 Intervencija in preprecevanje zlorab starejSih oseb z demenco bi morala
biti postavljena kot vrhovna prednostna izbira pri oblikovanju politik.
Treba je oblikovati izobrazevalne programe, ki bodo ozavestili javnost,
oskrbovalce in strokovnjake, zmanjsali socialno stigmo in spodbudili
prijavljanje sumljivih primerov. Interdisciplinarno delo s klini¢nimi

 psihologi, socialnimi delavci in zdravstvenimi delavci bo izboljsalo
zaznavo kazalnikov zlorabe. Primeri takSnega dela vkljucujejo redne
fizicne preglede, oceno dusevnih zmoznosti, obiske na domu in
podobno.

« Ker so druzinski negovalci pripravljeni porocati o zlorabi, bi rutinsko
vprasanje o tem lahko olajsalo pravocasno odkrivanje sumljivih primerov.
Da bi zmanjsali lastne porocevalske pristranskosti, bi morala biti porocila
drugih informatorjev (oskrbovanci, opazovalci) upostevana za
preverjanje dejstev. Ker so najpomembnejsi dejavniki tveganja povezani
s simptomi demence, bi morala biti pri odkrivanju in posredovanju pri
zlorabi starejSih upostevana tudi stopnja in oblika bolezni (na primer
Alzheimerjeva, frontotemporalna).

« Nujno potrebni so ucinkoviti protokoli za posredovanje, posebe;j
namenjeni preprecevanju zlorabe starejsih oseb z demenco. Neposredni



posegi, kot so pravni ukrepi, umik osebe iz zlorabljajoCega okolja,
pogosto niso najboljsi nacin posredovanja. Posredni posegi, vklju¢no z
mediacijo, podpornimi storitvami in podobnim, bi lahko bili koristni v
nekaterih primerih. Ko oskrbovalci druzinskega ¢lana vstopijo v krog
zlorabe, lahko zloraba postane navada in le zmanjsanje agresivnega
vedenja ne privede do ustreznega zmanjsanja zlorabe. To pomeni, da je
pomembno prepreciti nove primere zlorab starejsih.

Ker je breme oskrbe mocan napovednik zlorabe, bi morale skupnostne
sluzbe zagotavljati pomoc¢ na domu, dnevne centre, storitve oddiha,
skupinsko podporo in sekundarne negovalce, da bi omilile izjemno veliko
breme primarnih negovalcev. Osebe z demenco vecinoma ne bodo
sposobne zascititi same sebe in poiskati pomoci zaradi druzinskega
nasilja, zato bi veljalo razmisliti, da bi bilo prijavljanje zlorabe obvezno.

Sorazmerno malo raziskav obravnava zlorabe oseb z demenco. Opazen
problem v zdajSnjem teoreti¢cnem razvoju na tem podrocju je nagnjenost
k vkljucevanju vseh oblik zlorabe v razlicnih populacijah znotraj enega
samega teoretiCcnega modela kljub heterogenosti starejSe populacije in
oblik zlorabe. Vecina konceptualnih modelov izhaja iz razpolozljive
literature o zlorabi starejSih oseb, pri cemer niso uposStevani
kontekstualni in intrapersonalni dejavniki tveganja, znacilni za osebe z
demenco — na primer stalno napredovanje demence, sprememba
osebnosti pacientov, narascajoCe breme negovalcev in izolacija, socialna
stigma in socialna izkljuCenost, znacilnosti odnosa med negovalcem in
oskrbovancem, neformalna podpora drugih druzinskih ¢lanov, formalna
podpora skupnostnih storitev, ozavescenost in podpora zdravstvenih in
socialnih sluzb, politike in zakonodaja, kultura in vrednote SirSe druzbe —
vse to ima lahko edinstven vpliv na kulturo zlorab in nasilja.

Za bolj celovito razumevanje pojavnosti in resnosti zlorab oseb z
demenco so nujne raziskave in vecji ter bolj reprezentativni vzorci kot



tudi prospektivne in longitudinalne raziskave, ki bodo omogocile
prepoznavanje vzro¢nih mehanizmov, blazilnih ucinkov in povecevanj
zlorabe starejSih oseb z demenco.

Ceprav je zloraba starejsih pogost javnozdravstveni problem pri osebah z
demenco, obstajajo pomembne vrzeli v raziskovanju, praksiin
oblikovanju politik. To je resen in vecplasten problem, ki zahteva celovito
resitev na eticni, druzbeni in institucionalni ravni. Z ustrezno
ozavescenostjo, izobrazevanjem, podporo in zakonskim urejanjem
podrocja lahko zmanjsamo incidenco teh zlorab ter zagotovimo varno in
spostljivo okolje za bolnike z demenco. Pomembno je, da se ta problem
obravnava s spostovanjem do ¢lovekovega dostojanstva in pravic ter da
trezno ukrepamo in zascitimo ranljive posameznike.

Praksa kaze, da je treba preuciti dolocbo 129. ¢lena KZ-1 — zapustitev
slabotne osebe oziroma krsitev druzinskih obveznosti v 193. ¢lenu KZ-1 in
ju dopolniti s poudarki, da tisti, ki bi morali skrbeti za starejSo osebo (ne
le druzinski ¢lani), zanjo neprimerno skrbijo in jo zanemarjajo bodisi
doma bodisi v ustanovi (pa pri tem ne gre nujno za zapustitev slabotne
osebe in za razmere, ki so nevarne za zZivljenje, vsekakor pa gre za

zanemarjanje) — na doloceno s tem povezano praznino opozarja tudi
namestnica varuha Clovekovih pravic.




starejSim (strokovna pomoc, kako ukrepati v primerih zaznanega nasilja nad
starejSimi, psiholoska pomoc in strokovno spremljanje).

Vloga patronazne dejavnosti na podrocju preprecevanja in ukrepanja ob
nasilju:

« Delovanje izvajalcev patronazne dejavnosti je opredeljeno v Zakonu o
zdravstveni dejavnosti in Pravilniku za izvajanje preventivnega
zdravstvenega varstva na primarni ravni. V nobenem od navedenih
aktov pa niso predpisani pogoji, organiziranje in nacin dela patronazne
sluzbe, zaradi ¢esar prihaja do razlik pri izvajanju patronaznega
zdravstvenega varstva, neenakega dostopa do storitev patronaznega
zdravstvenega varstva ter s tem do povecevanja neenakosti med
prebivalci z vidika zdravstvenega varstva. Velikokrat je delovanje
posamezne sluzbe odvisno od obdin ustanoviteljic.

 Pravilnik o delovanju patronaznih sluzb bi podobno kot Pravilnik o
delovanju nujne medicinske pomoci pripomogel k ureditvi tega
podrocja.

« Patronazne medicinske sestre morajo svoje znanje nenehno
dopolnjevati, nadgrajevati, poglabljati in tako suvereno ostati na mestu
osrednjih strokovnjakov v zdravstvu, katerih delovno mesto je na
pacientovem domu. Izobrazevanje s podrocja obravnave nasilja v druzini
mora postati del izobrazevanj v okviru vsezivljenjskega ucenja.
Organizirano mora biti na nacin, da se odzove na potrebe in zelje
patronaznih medicinskih sester.

Ozavescanje, izobrazZevanje in usposabljanje:

« Nujno je treba vlagati v izobrazevanje in usposabljanje kadrov za oskrbo
in nego starejsih, da se zagotovi ustrezna obravnava in preprecujejo



tveganja za pojave nasilja nad starejsimi.

OzavescCanje in izobrazevanje javnosti: pomembno je izvajati programe
ozavescCanja in izobrazevanja javnosti o problematiki nasilja nad
starejsimi ter ukrepih za preprecevanje, prepoznavanje in obravnavo
nasilja.

Ozavescanje in spodbujanje prijav stisk, neustrezne in nedostojne
obravnave ter nasilnih ravnanj — zrtvam je treba dati glas, jih slisati in
zavarovati v najkrajSem moznem c¢asu, povzrocitelje nasilja je treba
sankcionirati.

Nujni so ozavesCanje starejsih in javnosti o problematiki nasilja ter
drugih prepovedanih dejanjih v zvezi z nasiljem in diskriminacijo;
izobrazevanje vseh zaposlenih v socialnem in zdravstvenem varstvu ter
sodelovanje vseh ustanov in NVO na podrocju skrbi za starejse.

Znanja o tem, kako odkriti in se odzvati na zlorabo starejsih, bi morala
biti vkljuc¢ena v kurikulum medicinskih, zdravstvenih, socialnih in pravnih
strokovnjakov. Ustrezna zakonodaja in sistemske resitve bi morale
zagotoviti zascito starejSih z demenco pred nasiljem.

Vsi, ki sodelujejo pri obravnavi bolnika z demenco, bi morali imeti visoko
stopnjo zavedanja o moznih zlorabah in nasilju. Ustvariti je treba
izobrazevalno gradivo o zlorabah in nasilju za strokovnjake in druzinske
negovalce.

Zagotoviti moramo usposabljanja in pomoc prostovoljcem, ki pomagajo
starejSim (strokovna pomoc, kako ukrepati v primerih zaznanega nasilja
nad starejSimi, psiholoska pomoc in strokovno spremljanje).

Zagotoviti se mora redno izvajanje strokovnega nadzora za vse izvajalce
patronaznega zdravstvenega varstva.



. Ceprav so terenska obmog¢ja, na katerih delujejo izvajalci patronaznega
zdravstvenega varstva, do hisSne Stevilke natancno razdeljena, doslej Se
nimamo vzpostavljene uradne evidence izvajalcev patronaznega varstva
po terenskih obmodjih na drzavni ravni. Spletni portal izvajalcev
patronaznega zdravstvenega varstva po terenskih obmocdjih bi omogocil
hitrejsi pretok ustreznih informacij med izvajalci zdravstvenega varstva
na vseh ravneh zdravstvene dejavnosti. Pomembne informacije bi nudil
tudi pacientom in sluzbam ter organizacijam izven zdravstva, ki bi lahko
hitro in neposredno dostopale do informacij o izvajalcih patronaznega
zdravstvenega varstva.

« Za zagotavljanje nepretrgane zdravstvene obravnave in ucinkovito
delovanje patronaznega zdravstvenega varstva morajo biti vzpostavljeni
ucinkovita komunikacija, sistematicno povezovanje z drugimi izvajalci in
pravocCasna izmenjava informacij med vsemi izvajalci, ki se vkljuujejo v
obravnavo posameznika in druzine. lzvajalcem patronaznega
zdravstvenega varstva mora biti omogocen dostop do aplikacij eZdravje
in ePosvet.

« Koordinacijo vseh oblik pomoci na domu bi patronazne medicinske sestre
lahko prevzele tudi v okviru izvajanja dolgotrajne oskrbe. Time v
patronaznem zdravstvenem varstvu moramo dopolniti s tehniki
zdravstvene nege in bolnicarji, kar bo patronazni sluzbi omogocilo
zagotavljanje tudi storitev dolgotrajne oskrbe. Sodelavci v
multidisciplinarnem timu (fizioterapevti, delovnimi terapevti, socialnimi
delavci, psihologi, dietetiki, kineziologi in drugi) ter centri za krepitev
zdravja bi lahko sodelovali tudi pri izvajanju storitev za ohranjanje in
krepitev samostojnosti.Zaradi izrazitega pomanjkanja zdravstvenega
kadra ni smiselno vzpostavljanje vzporednega sistema (podvajanja) za
izvajanje storitev dolgotrajne oskrbe.



Ukrepi v domovih za starejse:

« Ukrepanje ob nasilju med stanovalci domov starejsih — oblikovati je treba
navodila in jih nato dosledno upostevati ob zaznavi spolnega napada
oziroma posilstva: potrebna je takojsnja prijava dogodka policiji in
pristojnemu centru za socialno delo, obvestiti je treba sorodnike
stanovalcev, povzrocitelja je nujno nemudoma odstraniti iz okolja in mu
prepreciti moznost ponovitve napada oziroma moznosti sreCanja z zrtvijo
ali drugimi potencialnimi Zzrtvami. V navodilih je treba natancno doreci
postopke, ki veljajo za zaposlene, in tiste, ki veljajo za vodstvo.

« Privseh stanovalcih, zaposlenih in sorodnikih naj se vdomovih spodbuja
odprta in zaupna komunikacija, ki bo omogocala izrazanje in
prepoznavanje Custev strahu, nemoci, krivde in podobna obcutja, ki
pogosto spremljajo izkuSnjo z nasiljem ali druge tabuizirane dogodke.

« Ustanovitelj in/ali drzava bi morala tezave zaradi nasilja v domovih

starejsSih sistemsko urediti z ustreznimi navodili oziroma protokoli.




Predlog nadaljnjih aktivnosti

Forum je na celovit nacin in z vkljuéujo¢im pristopom strokovnjakov povezal
vse, ki jih zadeva prizadevanje za mirno sobivanje, s poudarkom na
preprecevanju nasilja v druzini in nad Zzenskami, medvrstniskega nasilja in
nasilja nad starejSimi. Na skupnem strateskem dogodku in razpravi je
sodelovala vecina resorjev, ki jih vprasanja zadevajo, skupaj s predstavniki
nevladnih organizacij in znanosti. Predstavljeni so bili celoviti sistemski nacini
dela za ustrezno in ucinkovito ravnanje ter preprecevanje nasilja.
Predstavljeni so bili pogledi in resSitve, ki izhajajo predvsem iz nujnega
multidisciplinarnega dela resornih drzavnih organov in ustanov ter nevladnih

organizacij, pri tem je bil poudarjen pomen krepitve empatije in odgovornosti
vseh ¢lanov druzbe.




Okvirni nacrt in predlogi foruma so pomembna osnova za oblikovanje
prednostnih nalog in sistemskih resitev. Na osnovi tega je pripravljeno
gradivo, ki lahko ucinkovito pomaga pri spopadanju z nasiljem in spodbujanju
mirnega sobivanja ter kulture nenasilja. Predlozeno bo Vladi Republike
Slovenije in je lahko pomemben korak za pripravo strateske resolucije ter
zakonodajnih sprememb. Predsednica Republike Slovenije upa in si bo
prizadevala, da bodo dogodek in njegovi sklepi ter zamisli tvorno pripomogli k
delovanju drzavnih ustanov, raziskovalnega okolja, nevladnih organizacij in
predvsem javnih politik obravnavanega podrocja.

Forum je tako dosegel kljuCne cilje, saj je uspel povezati razlicne deleznike in
vzpostaviti prostor za izmenjavo znanj, izkusenj in dobrih praks. Z
zavedanjem, da je preprecCevanje nasilja naloga celotne druzbe, so se
udelezenci foruma zavezali k nadaljnjemu delu in podpori pobudam, ki si
prizadevajo za varnejso in bolj pravi¢no druzbo za vse.

Naj zakljuimo z mislijo, da vsak posameznik, vsaka organizacija in vsak resor
nosi del odgovornosti za preprecevanje nasilja. Le z zdruzenimi mo¢mi in
skupnimi prizadevanji lahko ustvarimo druzbo, kjer prevladujejo mirno
sobivanje, spostovanje, strpnost, solidarnost in empatija. Forum je dal svoj
prispevek k temu pomembnemu potovanju, ki zahteva trajno zavzemanje in
sodelovanje vseh nas.

Dr. Natasa Pirc Musar s sodelavci Urada,
Dr. AleS Bucar Ru¢man

Ljubljana, julij 2024
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